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Bericht der Geschaftsfiihrung

Das unglaubliche Problem ,Mindestquote” fiir
Privatschuldner:
too big to fail - zu klein kiimmert kein...

Es ist scheinbar nicht moglich, eine Bank in Kon-
' kurs gehen zu lassen: zu hohe Haftungen von

“ Land und Bund, auch iiber den Umweg anderer
haftender Banken. Also lieber Milliarden leisten, als in diesen
Strudel zu geraten.

Und wie sieht es bei den kleinen Schuldnern aus, die nicht aus ei-
gener Kraft in der Lage sind, im Rahmen eines Privatkonkurses die
erforderliche Mindestquote von 10 % zu erreichen?

Sie bleiben im Schuldenturm, weil die Banken der seit 5 Jahren
diskutierten Gesetzesanderung als letzte und einzige im Weg ste-
hen.

Zur Erklarung: Wer sehr hohe Schulden hat (vor allem ehemalige
Selbstandige) oder ein zu geringes Einkommen (etwa Alleiner-
zieherinnen oder Pensionistinnen), kann zwar mit unserer Hilfe
Privatkonkurs beantragen, die Restschuldbefreiung wird bei Un-
terschreiten der 10%-Quote jedoch nur in seltenen Ausnahmefal-
len gewahrt. Ein finanzieller ,fresh start” ist diesen Schuldnerin-
nen verwehrt.

Unsere Forderung: Auch wenn die Banken (gerade die Banken!)
dagegen sind, muss die Gesetzgebung dafiir sorgen, dass jede/r
redliche Schuldner/in seine Chance bekommt — wie im Rest Euro-
pas langst Gesetz: nirgends auRer in Osterreich und Tschechien
gibt es eine Mindestquote.

Zum Priifbericht des Landesrechnungshofes

Von September 2013 bis Februar 2014 wurde die Schuldenbera-
tung geprift. Im Ergebnis fordert der Rechnungshof, dass in Zu-



kunft ,vorrangig Klientinnen mit einer positiven Prognose und
rechtlich gut fundierten Entschuldungschancen” betreut werden
sollen. Damit lieBen sich Wartezeiten fiir erfolgversprechende
Falle vermeiden und héhere Sanierungsquoten erreichen.

Die Schuldenberatung ver-
wehrt sich gegen diese Idee,
die eine Diskriminierung
von hilfesuchenden Tirole-
rinnen in schwierigen Situa-
tionen  wie  Scheidung,
Krankheit, Arbeitslosigkeit
oder komplexen Schuldensi-
tuationen bewirkt. Genau
fir diese Klientel gibt es die
Schuldenberatung bundes-
weit. Eine unbestimmt lange Wartezeit zu verkiinden, bedeutet in
der Praxis, diese Menschen von unserer Betreuung auszuschlie-
Ben.

Als direkte Reaktion auf diese LRH-Empfehlung hat die Versamm-
lung der Geschaftsfihrer aller staatlich anerkannten &sterreichi-
schen Schuldenberatungen am 11.4.2014 zur gemeinsamen Qua-
litatspolitik und als Qualitatsziel beschlossen:

Die staatlich anerkannten Schuldenberatungen sind bestrebt, die
Gleichbehandlung und Unterstiitzung aller Ratsuchenden unab-
hdngig von deren materiellen und persénlichen Voraussetzungen
umzusetzen.

Der anschlieBende Vorschlag des LRH an das Land Tirol, der SBT
bei Nichtbefolgung den Personalstand nicht mehr zu finanzieren,
ist kontraproduktiv, da in diesem Falle Gberhaupt weniger fir die
Schuldnerinnen gearbeitet werden kann. Im Ubrigen sind unsere
Kernergebnisse von 600 Gesamtsanierungen 2014 (vgl. Seite 10)



im bundesweiten Vergleich (Sanierungen pro Beraterin) seit Jah-
ren Uberdurchschnittlich. Wir sind standig bemiht, die Effizienz
bei Erhalt der notigen Beratungsqualitat zu verbessern.

Es wird in Entsprechung der Empfehlungen des LRH sinnvoll sein,
die weiteren Ergebnisse unserer Arbeit wie Erhalt von Arbeits-
platz, Sicherung der Wohnung, Auszahlung des Existenzmini-
mums, Kontenwechsel (in Zusammenarbeit mit der 2. Sparkasse
und der HypoTirol Bank), Stundung, Zins- und Ratensenkung
etc. in Zukunft explizit darzustellen, sodass auch diese Leistun-
gen neben den Komplettsanierungen besser sichtbar werden.

Praventionsarbeit in Tirol

In 60 Seminaren (ermdglicht durch die Unterstiitzung der Spar-
kassen Kitzbiihel und Kufstein sowie des AMS ) konnten 2013
wieder wertvolle Informationen zum Thema Schuldenfallen an Ju-
gendliche gegeben werden.

Das Regierungsprogramm sieht vor...

...“Schuldenberatung ausbauen, um den Birgerinnen unter ande-
rem durch Budgetberatung die Folgen des Eingehens von vertrag-
lichen Verpflichtungen in kritischen finanziellen Situationen trans-
parent und bewusst zu machen und sie zu unterstitzen®

Das passende Online-Tool hat unser Dachverband schon geliefert:
www.budgetberatung.at

Bleibt zu hoffen dass die angekiindete Unterstiitzung des Bundes
dazu kommt.

Mag. Thomas Pachl
Geschidiftsfiihrer


http://www.budgetberatung.at/

Beratene Klientlnnen
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Ursachen der Uberschuldung
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Eink.Verschll./ArbeitsIosigkeit
M Selbstandige Tatigkeit
Konsumverhalten
Wohnraumbeschaffg/-ausstattg
M Birgschaft
Autokauf/-leasing
B Scheidung/Trennung
Unfall Krankheit/Tod esfall

B Strafbare Handlungen

Mehrfachnennungen moglich

B Unterhaltsverpflichtungen

27 % unserer Klientlnnen sind wegen einer gescheiterten selbstdandigen Tatig-
keit Gberschuldet.



Die Mitarbeiterinnen in Innsbruck, Woérgl und Imst
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Von links: Dr. David Kahn, Mag. Thomas Pachl (Geschaftsfiihrer), Mag. Gernot Vorhaus-
berger, Mag. Christian Burtscher, Barbara Schréder, Beate Daxenbichler, Mag. Franz Bach-
ler, Mag. Gerlinde Hoffmann-Heger, Mag. Elke Peuschler, MMag. Iris Karle, Mag. Dietmar
Hamberger, Mag. Claudia Stockl, Mag. Birgit Hittenberger, Karin Dengg, Mag. Bettina
Krasser, Mag. Norma Grillhosl, Elisabeth Steiner, Dr. Sabine Sanin, Mag. Sonja Schlatter,
Mag. Thomas Ennemoser, Dr. Eva Maria WendI-Séldner, LL.M.



Sylvia Heinz
(Jugendberaterin)

Mag. Nanni Aerni-
Fasel

Maria Lutz

Der Vorstand

Obfrau:

Stellvertreter d. Obfrau:
Kassierin:

Schriftfiihrer:
Schriftfihrer-Stv.:

Rechnungsprifer:

Dr. Waltraud Kreidl
Mag. Martin J. Moser
Gertraud Gscheidlinger
Dr. Wolfgang Meixner
Ing. Dr. Stefan Krall

Mag. Bernd Fankhauser
Mag. Thomas Huber
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Privatkonkurse
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Der Bedarf fur Schuldenregulierungen in Tirol ist hoher als die tatsachlich ge-

stellten Antrage.

Die Ergebnisse der Beratungen

Anzahl in %
Rechts- und Sozialberatung 994 62,5
Gesamtregulierungen:
AuRergerichtlicher Ausgleich und Ratenplan 78 49
Gerichtlicher Zahlungsplan 294 18,5
Abschopfungsverfahren 224 14,1
Summe Gesamtsanierungen 596 37,5
Abgeschlossene Beratungsfille 1.590 100,0




Elf Beraterlnnen (in Vollzeitdquivalenzen) erreichen 596 Sanierungen.
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17 % (ca. 660 Klientlnnen) haben bereits mit 25 Jahren eine Uberschuldungs-
situation.
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Arbeitslosensituation

berufstitig,

in Pension arbeitslos

Ein Drittel der Klientinnen sind bei Beratungsbeginn arbeitslos. Dariber
hinaus haben Uberschuldete aufgrund von Lohnpfindungen besondere
Schwierigkeiten am Arbeitsmarkt.

Durchschnittliche Verschuldung

Schuldenhdhe 1994 - 2013
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Im Schnitt hat jede Schuldnerin bzw. jeder Schuldner AuRenstande bei 14 Glau-
bigern. Ehemalige Selbstandige haben naturgemall bedeutend héhere Schulden.

0 30 60 90 120 150
O Ex-Selbstandige M Nicht-Selbstandige

12



800

600

400

200

Vertretungen vor Gericht

Mehr als 800 Verhandlungen (Tagsatzungen; das ist ein Plus von 10 %) in
Insolvenzverfahren finden an den Bezirksgerichten Innsbruck, Hall, Schwaz,
Kitzbihel, Kufstein, Rattenberg, Telfs, Silz, Zell, Reutte, Landeck, Imst und Lienz
mit personlicher Unterstiitzung durch die Beraterinnen der Schuldenberatung
Tirol statt.

Regionalverteilung

-

Imst

Innsbruck-
Land

Kitzblhel

Bezirke

Schwaz

—— I
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Pressemeldungen

Schuldnerberatung eroffnet
Auswege aus dem Ruin

Elf Schuldnerberater helfen jahrlich 3500 Tirolern aus auswegloser finanzieller
Situation. Schon in der Jugend beginnt fiir viele der fatale Schuldenkreislauf.

Von Reinhard Feliner

Innsbruck -~ Die heutige

esellschaft hin-
terldsst auch ihre Opfer
- und sie werden immer
junger. Dies ist eine Ent-
wicklung, die die Schuld-
nerberatung Tirol auch im
Jahr 2013 erneut feststel-
len musste. 3500 Klien-
ten haben die elf Tiroler

tezeit zur Schulden-

regulierung leider bis
zu drei Monate.*

Thomas Pachl
(Geschaftsfihrer)  ros Bt
Schuldnerberater letz-
tes Jahr wieder Auswege
aus dem Ruin aufgezeigt
und sie bei Behdrden und
gegeniiber Banken und
Gldubigern an der Hand
gefuhrt.

Das Konsumverhalten
rangierte dabei bereits
als zweithaufigster Uber-
schuldungsgrund nach
dem Themenkomplex
Einkommensverschlech-
terung oder Arbeitsplatz-
verlust. Entwickelt sich
mancher Biirger doch
schon in jungen Jahren
zum regelrechten Ein-
kaufs-Junkie, der damit
oft nur Langeweile Gber-
briickt.

Thomas Pachl, Ge-
schaftsfuhrer der Schuld-
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nerberatung zur TT:
wWenn Leute zu uns kom-
men, haben sie im Schnitt
70.000 Euro Schulden an-
gehauft Im Prinzip kom-
men da oft ganz normale
Durchschnittsmenschen
immer wieder in densel-
ben Kreislauf: Erst werden
groBe Kredite fiir Wohnen
oder ein Auto aufgenom-
men. Da danach das frei
verfugbare Haushalts-
budget nur noch mini-
mal ist, folgen darauf fiir
kleinere Anschaffungen
weitere Kredite Giber Ver-
sandhiuser oder online.
Passiert dann nur die
kleinste Kleinigkeit, geht
es sich nicht mehr aus!*

Schon Jugendliche ste-
cken dabei in einem en-
gen Korsett von Verbind-
lichkeiten. Pachl: .Schon
14-jahrige Lehrlinge dir-
fen ein Konto iberzie-
hen, wenn sie Qiber ein
Einkommen verfiigen. 18
Prozent der gerade Voll-
jdhrigen holen sich an-
schlieBend schon ganz
jung alles, was sie be-
kommen kénnen. Dazu
kommt noch der Kredit
fiir ein - im schlechtesten
Fall altes und ibermoto-
risiertes - Auto."

Schuldnerberaterin RA Eva Wendl-Soldner erarbei

Helfen kann hier laut durch, aufeine umfassen-
Pachl nur Pri i - de Schuld gulierung
beitschoninden Schulen:  muss man zurzeit aber bis
JJeder sollte sich einen  zu drei Monate warten.

Kredit fiir eine Ausga-

be genau iiberlegen. Am
besten sollte man vorher

Pachl: ,Wir erledigen
pro Jahr villig kostenfrei
600 Privatkonkurse — es

die gepl Rate ei 1 kb mehr sein, wenn
zwei bis drei Monate auf man uns von derzeit elf
die Seitelegenund schau-  Mitarbeitern auf wenigs-
en,obsichnochallesaus-  tens 13 aufstocken wiirde.
geht." Das sollte der Politik das

Kommt dieser Tipp zu
spat, fihrt die Schuld-
nerberatung zwar recht
schnell ein Erstgesprach

Thema eigentlich wert
sein."

Schauen die Schuld-
nerberater doch neben

mit einer

Gesprachen mit Glaubi-
gern, Stundungsersuchen
oder Ausgleichsverhand-
lungen auch, dass es bei
manchen ,Turbokonsu-
menten® erst gar nicht
zum allgemein schadli-
chen Konkurs kommt.
Ansonsten heiBt es im
Privatkonkurs iiber sie-
ben Jahre das Pfandbare
abzugeben und bei den
Glaubigern eine Vertei-
lungsquote von zumin-
dest zehn Prozent zu er-
reichen. Erst dann kann

otz S

es zur erlosenden Rest-
schuldbefreiung - zum
Neustart - kommen. Viele
schaffen nicht einmal das
und bleiben fir ihr Leben
von Exekutionen verfolgt.
Die Mindestquote ist
Pachldeshalb ein Dornim
Auge: .Die Banken weh-
ren sich weiter gegen die
Abschaffung, also genau
jene, die zuvor oftmals zu
leichtfertig Kredite verge-
ben haben und sich teils
selbst iiber die Gffentliche
Hand sanieren lassen.”

Tiroler&¥Tageszeilung

4.5.2014



Auffalliges

BAWAG
PSK

Wien, 06. Februar 2014

TRAUMHAFT: IHR KREDIT MIT BESTPREISGARANTIE'!

Sehr geehrt £
jeder Mensch traumt. Sie bestimmt auch. Zum Beispiel von der groBen Reise,
die Sie nie gemacht haben oder von dem Auto, das Sie immer fahren wollten.
Ganz egal, wovon Sie traumen: Traumen Sie nicht langer von einem Kredit bis
€ 75.000,~ mit Bestpreisgarantie'. Dieser Traum ist dank der KreditBox Schnell
der BAWAG P.S.K. namlich schon lange Wirklichkeit.

KreditBox Schnell: jetzt bis zu € 75.000,- mit Bestpreisgarantie'!
¥ In nur wenigen Minuten

Vv Mit Kreditibernahme Service

Tive v
Reite 4™
die Welk

V' Inkl. SicherheitsPaket und

v Bis zu € 140, Boxenstopp Bonus

Erzahlen Sie uns von Ihren Traumen und gewinnen Sie mit etwas Gliick auch eine
Karibikreise fiir Zwei, 5 iPads Retina oder 5 iPads Mini. Einfach die Gewinnkarte
ausfdllen und mit dem beiliegenden Kuvert zuriickschicken. Noch schneller geht's
auf www.meintraumkredit.at mit lnrem Promotioncode

Bei Fragen stehen wir lhnen jederzeit gerne unter 05 99 05 8053 zur Verflgung.

Mit freundlichen GriBen
Ihr BAWAG P.S.K. Kundenserviceteam

PS: Jetzt besonders attraktive KFZ Finanzierung fir private Neuwagen mit
max. 136g/km CO,. Voraussetzung: BAWAG P.S.K. Rundum-Beklebung
(siehe obiges Bsp.) Mehr auf www.bawagpsk.com

Euro 75.000,00 ,in wenigen Minuten” fiir ,,eine Reise um die Welt” -
Uberschuldung inklusive.
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